
o elektronickei komuhi slu:ieb
uzavrel6 v zmysle S 269 ods. 2 Obchodn6ho z

(dalej len,,Zmluva")
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Zmluvn6 strany

Zdravotna poist'ovtia

sidlo:
tCoi
regiskdcla:

zasl0pen6:

(da ej len Zdravotn6 polstovna")

Pouiivatel'
menc a priezvisko / obchodf6 menol
miesto podnikania / sid o:
reOl
zastipeny:

lu{/. 3. / a-c/F

b) vyuZivat dalSie Eleklronick6

Obec VlSiov6
60,91616 KMJNE
00312151
PAVOL HLUCHV

DOVERA zdravotn6 poistovria, a. s.
E nstelnova 25, 851 01 Bratislava
35 942 436
zapisar6 v Obchodnom regisiriOkresn6ho srdu B€tislava t, oddiel: Sa, vtozka
aisloi 3627/B
lng. [,4artin K!ltan, generalny riad tet
24

(dalej len ,,Pouzivate " )

(Zdravotnd poistovia a Por.r:ivate d'aLet ajako ,Znrtuvn6 strany")

a) prostredniclvom ktorej si Zm uvn6
zachytit obsah Dokumeniu aas

er. r

Vymedzenie pojmov a slvisiace ustanovenia

Na Iae]y tello Zm uvy:

'1. Dokumeniomle:
a) llsiina, tlaaivo alebo pisomne zach),tena inJorm;ca. zasietana druhel Zmtuvnet strane vsilade so

vseobecne zevaznimi prevnymi predpismr, metodic[irn usmerneniami organov verejne] spr6vy (napr.
lJradu pre dohlad nad zdravolnou starosuivoslbu, I\,tinisterstva zdravotnictva Stovenskej re;Jbtiky)
aebo u."tvorerou Zmtuvou o poskytovani zdravolnej siarosltivost, atebo na rch zakade ktorei zaslani;
E ektronickA poboaka umo:iuje,

b) akekolvek in6 lsuna tadivo aebo nak zachyten6 informeda ktoni ktorakorvek zm uvn6 slrana vozi do
E ektronickej poboaky, zaste cez Ete roncku poboiku druhej Zmtuvnej strane, generuje v Etekironickei
poboake a/alebo ju v Elekironickej poboake uschova za inym iraetom ako Je uveOene v iismene a) (datel
len ,Dokumenl )

Zdravoina poistovria v Podmienkach poLrzivania Etektrontckej poboaky uv6dza, ktor6 Dokumenty m6:u
zmluvn6 strany erektronicky prosirednictvom Ereklron cker poboaky zaieat, generovat arebo usc'hovevar
alebo inakelektronickyspracovevat.

2 Elektronickou pabo6kou je aptik6cia zdravolnej postovne prtstupn6 na internete, cez softv6rov6 vybavefie
Pouzivatela, pripadne cez mobirni a ebo ini aprikaciu, kde si prislupn6 idaje pouzivatera arebo in6 Lldaje a
informecie ur6ene pre Pou:ivatela a

slmny opr6vnene elektrcnicky zase at Dokumenty lak. aby bolo nroZn6
odoslania Dokumentu alednoznaane ural osobu, kto;6 Dokum_^nt

s u:by (da ej len,,Elekironick6 poboaka ).

3. Elektronlckou sluibo! alebo funkcionatiio! je ak6kotvek funkcionatita, nastrol ai aptik6cia, ktorej vyuzitie

I
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111,1!r"_ll: Pouzrvateta-Etekr.oncka plbo.ka (datej len ,Elekrronicki *i'r:11T[T:tiuoi:i113il:i::)
1o71an E,e\ro1L\)7.t slJZeb. Itore si DoJzvaleo, tosooz.i,. sposob apoo_en^y ich ryui:la-ia
oznamule a uvAdza Zdtavotne poistovria pou:ivatetbvr\, podmrenl,ach po;zrvan a Etektron c(ej pobo6ky.

P autelom le p atite| poistn6ho na vereind zdravotn6 poisrenie, t. j. zamestn6vate', samostatne zarobkovo arnne
osoba a in6 osoba ur6ena v Zekone o zdravotnom poisteni(daleiten,,patitet,).

Podmiefky pouzivania Etektronickel poboaky s.] pravidt6 ktor6 podrobnejsie upravuju prava a pov nnosti
zm uvn)7ch stren:

a) pri elektrcnlckom zasie ani Dokumentov pod a tejio Zm u!1/, urauj! najma sp6sob odosietan a Dokumentov
a formu odosielanich Dokumentov,

b) privyutivanida Sich Etekvon ckich stuzieb (dalejten ,podmtenky pouzivania Eleklron ckej poboaky,,).

Podmienky pouzivanra Erektronickej poboaky sr zverernen6 v E ektronickej poboake pouzivatera. podmienky
pouzivania Elektronrcker poboaky rn6 zdravoind postovna privo zmeniti, priaom ka:d, zmenLr zdravotn;poistovia ozn6mi v Elektronickej poboake. pouzrvate sa zave )e doatzia\at podmienky pouTivania
E ektronickej pobodky odo dia ich zverejnen a v Eteklronickei poboake.

6. Poskytovalelom je poskytovatet zdravotnej starosflivosU podta zekona a.57812004 Z. z. o posk),tovatetoch
zdravotnej siarost vosri, zdravotnrcrych pracovnikoch, stavovskich organizaciech v zdravotnicive a o zmene aooprre.lrr eforych zaho,rov , z.erirestori ch predoiso, {datej er post,yto\aLet..,.

7, Pouzivatelom je Platile a/alebo poskytovate a/alebo lreUa osoba v tnom pravnom postaveni, kto07 na zaklade
iello Zmllvy vyuiiva stuzby Etekiron ckel pobocl.y (datej en ,poLrZrvate ). poh a le pouzivatet,ibi ptatitetbm,
nevztahulir sa na neho uslanovenia a6nku Vt Zmtuvy, an ine ustanovena t"ito Zlntury, ktor6 si svojimchara(teror teonoznaale J-cene :ba pre pos"yrovarela.

8 Povereno! osobou re tret a osoba, ktor6 na zaklade sprnomocnenia arebo akejkovek dohody s pouzivalerbm:

a) zabezpe6uje pre Pou:ivatela (v jeho mene a na jeho ucet) prnenie jeho zakonnych a/arebo zmruvnrich
povinnosti voai zdravoinej poisrovni a za iimro ucerom e ekkonicry romu; huje v meii a na Lldet pouzivaiera
so Zdravoinou posiovio! a/atebo

b) vyu:iva vmefe ana laet pouzivaieta d,atste Elektronck6 stu:by uraend pre pouiivateta (d,aej ten
,,Poverene osoba').

9. Preberaci protokolje dokumeft. ktonim pouzvaler porvrdr prevzatre prhrasovacrch udajov, ktor6 mu prderia
priamo^zdravotni poLstovna (d'arel ren .,preberacr protoror ). v p.pade prhrasovacrch rldajov, ktor6 udeluje
sAm Pouzivatei' v Etektronickej poboake, preberaci protoko nahredza informdcia z;brazena priamo
v E ektronickej poboake.

10 Pr hlasovacle udaje s[ idaje vymenovan6 v preberacom protokote alebo udeten6 pouzivatelom v Etektronickej
poboake, ktdr6 slizia Pouzivatetov na ueey vstupu do Ete[konickej poboaky, a ktore vydava Zdravoh;
polstovila Pouzivatelovi za podmienok Lrvedenyclr da el v Zmtu!e (daletlen , 

pr rr isovacre uOije").

ll zakon o zdravotnom poistenire z6kon a. 580/2004 z. z. o zdravotnom po steni a o zmene a doprneniz6kona a.
s5/2002 z. z. o poistovnicive a o zmene a doplneni nieklonich zekorov v zneni neskoraich pre;p sov (d,arel ren
,Zakon o zdravotnom po steni").

12. ZAkan o achrcne osobnich idajov je zaton a. 12212013 Z. z_ a ochrcne osobnich ldajov aozmefe
a doplre,ri r e.rcq c'r,,.to1ov toa e, len..Zj1on o och-a1e O.

13. znrluva o poskytovanr zdravotnej starosflivosti je zmuva uzatvorena medzi zdravotnou poistovriorl
a Poskytovalelom podla usranovenra s 7 zaroia a. 5a1r2oa4 z. z. a zd,ralnych porstovniach. dohrade nad
zdravotnou starosirivostou a o zmene a doplnenr niertorych zakonov v znenr rieskorsich predpisov (darej ren
,,Zmluva o poskltovan I zdravotnej sta rosU vosti,);

14 z6kon o poskltovaterbch je zakon a. 578/2004 z.z. o poskytovarerbch zdravotnej staroslrivosti, zdravotnickych
pracov'rikoch, stavovskich organiz6cidch v zdravotn ctve aozmene a doplnen n ertonich zakonov vzn;ni_es(o.a ch oreopisoch ,oatej er ../ato o oosrylovate oc,
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er.
Udetzmtuvy

Uaebm Zmluvy te zelektivnl'vziilomn, kornunik6ciu medz Zmtuvnymt stranam, vsltade s ptatnou pravnou
lpravou rea izovat vzajomn6 doruaovanie Dokumentov erektroniciy prosirednictvom Erektronickej pobodky
a spr[stupn l'PouZivate'ov d'ataie E]ektronick6 stL:bv

ar.
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvyje dohoda o pravach a povinnosliach Zmtuvnych slran:

a) pri elekhon ckonr zaselani Dokumentov prosirednictvom Etektronickej poboaky, softu6rov6ho vybaven a
Pouiiv.lela. pr'padrF moo lre, aleoo r,rFl aptikdlie

b) pr vyu:ivanidalsich Etektronickich s u:ieb,

a io vietko podl'a podmienok Specifkovanich v ustanoven ach tejto Zmluvy

er. rv
Registrdcia Pouiivatet,a a formy ziskania prihtasovacich idajov pouiivatel,om

1. Pouzivatel sa za laelom vyuzivania slu:ieb Erektronickej pobo6ky reg]strule prcstredniclvom webovej stanky
zdravotnei poistovne $4!r\r.dovera sk arebo na registrecu vyu:ije in6 komunikaan6 kan6ry uraen6 zdiavotnou

2. Na zjklade registracie Pouzivatela pride izdravolne poistbvia pou:jvate'ovi prihrasovacre Lrdaie. Na 26krade
Z.adosi oou2 vale a pndel Zo-a\ oha ooisfo/i a Po-Ziva.etovi o'at: e D. t aso"ace uda.e. a.o ajp.e co,erere
osoby. Pouzivatel'm62e slaasne sam ude'ovat clatse pahtasovace Udaje a] poverenim oiobdm priamo
v Elektronickej pobodke. Rozsah a podrnrenky p.derenra prhrasovac ah ,darov a uderovania darsich
Pr ,r aso\aciL. roa,o / sr, L-.'ene / Dodmierkac r ooul./a1a L eptror c,.ej poboa<y

3 Pouzivatel m6ze na z6kiade P hrasovacich ndaiov vyuzivai E ektron ck6 sluzby v rore pratter a/aebo
Posk),tovate'. Ahivecia aebo zrusenie pdhasovactch idajov pouzivateia pre kazdn z uvedenlrch roti sa
usklrtoan[ na zakade po:iadavky Pouzivate a zadanej bud pri registecii atebo kedykotvek nesk6r vs[ade
s Podmienkami pou2ivana Elektronlckej poboaky.

4. Poriivale[ maie na zaklade rozhodnutia zdravotne] postovne poLrzit prihlasovace ldaie a]na vstup do datsich
sanrostatnich eleklronickich aplik6cii, ktor6 nie sLt sadastou E ektron ckej poboaky.

er. v
pisomnii forma Dokumentov a ich doruaovanie

1. Zm uvnd strany berL, na vedome,:e elektroficki kornunikdcia podta Zmluvy nahredza islinnri podobu
doruaovanich Dokumentov vzmysle ustanoveni Obatanskeho zAkan kal. zeiana o iatovnictve, a nvch
va€obecne zevizrich prevfych predpisov a/atebo zmliv uzaivorenich medzi Zdravolnou poislbv;ou
a PouZivate'om.

2. zm uvnd strany sa dohodri, ze Dokumeri doru6en)i prostrednictvom Erektronickej poboaky bu dit pavazolar za
rovnocenni s Dokumeniom zasranim postou na adresu trva16ho pobyiu, sidra are'bo adresu dohodnr.rti medz
Zmiuvnimi stranami ako adresu urienLl pre dor!aovanie z6sietok.

3. Dokument odoserani Pouzivaterom sa povazuje za doruaeni v okamihLr jeho riadneho zobrazenia a u o:enra
v Elektronickej poboake. zdravoine poistbvria v podm erkach pouzivania Erektronickej poboaky ur6i typy
Dokumentov, ktonich doruaenie bude pouzivaterovi oznamovaf formou erektronick6ho ozndmenia vtlcnt6
pripadoch sa povazuje Dokument za ispesne dorudeni v momenie, ked pouzivatel' obd.zi erektro;ick-a
ozndmen e o leho !speSnom doruaeni.

'1vzmvsres40odslze[onaa..10]l964zbobaanskohozekonnjkavznonineskoreichpredpisoviepisomnafomaz.hovanaakr€pavnyukon

V'1,.ds3roo. .e.F.o., o{pro., "0.r,.. -": "0"i""j."kchncka (6€krrcnick4 roffia rdbvnich zrznamovje rovnocenna pamm rechn cra r,rrma mu' umoz"","ipi"""a.""a" p."^".rr",.va"e
prev6den e !o pisomner podobv sa n€q/2aduje pr podpisovom zazname podp 6oqm aznamom sa poara rinr -rona rcl"m e lary"y.aram,
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Dokumenl odosielan:i Zdravolnou poistovriou sa lovazuje za doruieni pou:ivatetovl v okamihu jeho radneho
zobrazenia a u ozenia v Etekirontckej poboake, o aom bude pouZivate , 

lnfo rmor" "y. 
- ..

Pou:lvatelje povinnjTzas etat Dokumeniy prostrednictvom Ete[tronickej pobocky sposoborn a vo forme, ako muto Elektronicke pobo6ka umoziuje a pod'a podm enot pouzrvan a Etekirontckej'poboaky. po;Zivatet,je povtnn),
zachoval sp6sob aformu odosietania Dokumentov. ak ch uraule vSeofecnJ 'zavainf pravny preOpis atebo
:|:rt:!l9i: ,"T:r:,1: orqanu verelnej sprdvy (napr. oradu bre dohtad naa zara'vdtnou starosr ivostou,
\4 ,r Ste_stvo 7d'a\ olf .ha SloL"nsLe, reprot 1y).

Dol'umenty odosrane prosrrednrctvom Erervon cker poboaky nre je mozne po ich Lrspesnom doruaeni dodatoafe
menrt.arebo dophar. oprava re mozna ren prostrednictvorn opravneho a ebo dodaio6ne zasran6ho Dokumentu,poKral ro povana uokumerlu. vieobecne z6vazn6 p.6yre predpsy alebo ustanovenia Lrzavretej zmluvy
o oos\,Lorar 70 d.o.-ejsrarostt\osrior.oL;t;_r.

Pouzivater vyhrasuje ze Dokumenty odosran6 cez Erekironick[ pobodku a/arebo vrozen6 aebo uschovan6oorZ vatelor \, orosteo Ftetfonc"e, oobo y sL Dollmelry. 
^rory.t cra,a"rer re o"ri,ylr,." 

".""n,",o.p-av_el.o. \,/tahu PoLTr!atet'a a 70-avolre. ooisto\,re. oriom .acasne vyh,!s"1. 'rs' , p1on ro,,sdt J

^1*::d"_= kh oosan.ale.s vaoo-i roto. Ze l.nro obsat^.r"sme s.L,iiier s iresrrou a1r prorprav-oJ( -,_-osroL P.LTrvatera drebo arej\o ve< trerej osoby. 7a co .!m10 .rebe.; zodpoveo,..sr. zdravorla poisrovna
lezo..oveda 7a sfaU, z'.aere alabo /1Fhnr 

,'.oLene 
Dolrmen.ov. ootiat lero reool s-laslou ete(vo-(1e,

!"j:lllr:,:t,i'.:-,.".:-1i9",.e.cova 
pouzivare ptnefie 26konnich povinnosri arebo p;;ln;;;ti vyprivajncich zdzmruvy o poshylovant zdravotnel starosfl ivosu.

er.vr

Osobitn6 ustanovenia o etektronickej komunik6cii medziZdravotnou poist,oviou a poskytovatefom

I?:13"j,91 prostredn crvom Elehrronichej 
, 
poboaky dorubuje i !alovne doktady, klor6 vypni priamov' re\lror c\e. poboa\e a potv.d' ch sp-,/ros..

Touto Zmluvou nie je dotknuii povinnost posky,iovatet'a zaseat Zdravotnej postovniorigif6 y a rovnopisyDokumentov, ktorich etektron ck6 zasie anie !^/ uci ZOravotna poistovia v podmi;;kach pouZivania
Elektronickej poboaky atebo pri ktonich sa tak Zm uvn6 strany dohodni.

Zrn uvn6 slrany deklarujLr, 2e pre adre a.tptn6 dorudene vselk)7ch z06tovacich dokladov (tak ako to
!l:9.p_{"d:,1l]yyl 9. 

poshytovan 
_zdravornej starosfltvosr ) a teda ;j pre vykoranle irhraiy za poskynuti

z0-alotlu.rlarost !osl 7a st:a1y Td.arolre. ooislblre je oofiebre, aby pos\ylovalet oot.r.i, To.aiorre,po.lovr' akiL1, adrebo divl/ Flelro-l(hy. sp6sobon Llooerrn v Lej.o znrr,,e a sLcasne 7j(to\acieoo!40y. p1 rtorych sa qzadJ,p dort aerie oflgira J tb.d 2 to-ro clenr L z-.u\,1/r p)s:JL ateoo osoore.

Ak ie v z,m Lrve o poskl,'tovani zdravolnej starosr vosii upraven6 doruaovanie Dokumentov medzi zmruvnimi
stranami inak, prednost majI Lrstanoveria tejlo Zm]uvy.

ar. vn
Spotoan6 ustanovenia a ochrana osobnich (dajov

A(,,Po17,.aret dtsponL,e soft!e ovir ./orvertn. robi.-oJ aebo 1oJ ao hacoJ klo.e rnoznLji
l^"-i,j! i.]:,.1!1,',".i so zd.alornoL ooistovro- ord-.ro z 1.o-raire-o sysrenJ po.7vare,.a, noze00'l,coval oo(J-ert) dj tatirlo loosoDo-r. _sla.loven d rejrc zrnlL,y d Dodm,ero_ oorT val a Elellroltc(Fjpobo6ky lrimerane pata aj pre etektron ctlj tomunkacru a vyuiiuanie aarSrcn "LiJi.ni"xi,"r., 

"tuz"Oprostrednlctvom sofiv6roveho vybavenia pouZivateta, mobilnej ateb; tnej apIkjcie.

Za pou:ivanie Prlhlasovacich idalov pouiivalelom, poverenimt osobami alebo akyml[ollek lretim osobamr,
1T: ^l:-1,-:l:l Ill,l"sovace Ldaje 

_Joer, atebo oarej i^oJroi/e.,o -o, ooi^y"."i "pno" ,or"u.,zoo0ove0a eoJzi\,alet. o.amJ bol, prhtasovac,e idaje vydane,/d,avohoL poistov.ou arebo (loi
Prih asovacie ,date v Etektrofickej poboake ude it. pouzrv;ter ia ,avazrl" cr,ianit Frilr"iouu"i" ,:,0";u pr"o
sl.atoL .€cLdrer- -nenoo'lole-lrr a neoo.a\rerr-1 ooJiirrn. v p.ioao6,u",f. oo.,o.".l, r-""oo.or".i,
a eDo neoo'a!re-eio poJ:ir a Dr.'],asovacicl- uda.o\ le poLzr!arer po\,i-r)i bei,,o/lo-re _o ooh.dou ozle-l Ililo skLrtoanost Zdravotrej poisiovnt.

Niektore Elektronick6 sluzby rn6zu vsirade s prdvnym predpisnri obsahovaf a spracovivat cririv6 osobn6idaje, z tohto d6vodu je povlnnostou polzivaret.a v do ni;raesel ,o:ne1 .i"r" 
"r.r,:anii "p-riit"p*"" o.oo"e
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Joaje a,)J7\ar ich.,iru.ne ! suvisrosri sp'5!-y1 \zra-o- -"d,i p"-,,.,","r#)911:1T,."'"",5f:i;:i:'-,
Pouzivatel zodpovedi za riadne na adafie s osobnimi ldajmi pouiivate,om, poverenimi osobami
a ahim kolvek osobami, ktonim spristupni Etektronjckrj poboak!. V prjpade podozrena, Ze osobne [daiepoisiencov sI akimkotvek sposobom zneuz vane atebo ich ochrana je ohr;zena, je pou:ivatet povin;!,
vykonal opatrenia na zamedzenie lak6muto zneuzit uiohrozeniu a bezod'kradne oznamlt uvederrl skuioanosi
Zdravotnel po stovn .

Pouzivatel'zodpoveda za obsah sprevfosi a rp nost ldaiov uvedenli'ch v Dokumentoch, ktore bori zasrand
zleho Eleklron ckej poboaky alebo inim sp6sobom uto:ene/spracovan6 v proslredi Etektro; ckei pobo6ky a za
ak6kolvek lkony v nej vykonane. Pouzivatet zodpoved, za to, :e Dokumeni obsahujLjc pravny lkor obsahu]e
prejav jeho skutoanej a s obodnei v6te a bere na vedomie, Ze Zdravoina pojstovfla ho v zmiste lelto Zmtu;y
za lakito pr6vny ukon pova:lje. PouZivaie'bere na vedonrie,:e Dokumenty, ktor6 poveren6 osoba zasle
prostrednictvorn Elektronickej poboaky Polzivateta a ak6kotvek ine Ltkony, i<lore vykona poverene osoba
v Elektronickel poboake povazuje Zdravotn6 poistovna za Dokumeniy zastan6 atkony vykonane

Pouzivatel- zodpovedii za sprevnost 0daiov poskj,tnut ch Zdravotnej postbvn pr regislrec a prideteni
a udelenidalSich Prihlasovacich Lidatov. Ak6kotvek zmeny uda;ovle po u2 ivatet. povr;ry be;odktadne ozn6mit
Zdravornej ooislovri orosreon.ctvom t ektroricl._ poooaly.

et. v t

Bezpednost, prene5anich ndajov

Prosired e Elektronickej pobo6ky je chranen6 pred neoprevnenim pristupom ktnformjciem uvedenim
v Elektronickej poboake. Briise nform6cie ohladom bezpeanosl irr uveden6 v podmienkach pouzivana
E ektronickej poboaky.

Nakol'ko elektron cka konrunikdcia medzt zmtuvnim stranami pri doruaovani Dokumenlov a dalsie Etekkonick6
slu:by st rechnrcky zabezpeaovan6 tretou stranou poskl,tovaterbm ereklroncgich komunrkaanich sruzieb,
zdravotn6 poislbvria nezodpoveda za ikodu arebc na n6sredky, klor6 vzniknl pcu:ivaterovi vd6siedku
technickejalebo inej poruchy na strane tohto poskj,tovateta e eklron ckich kom!n kaanich stuzeb.

zdravotna poistovia timto informuie Pouzivateta ze etektrontck, komunik6ciu a clata e Eektronick6 sluzby
medzi Zmluvnimi stranarn techn cky zabezpeauie dodSvatet tT stuzteb Zdravotnej poislbvne, ktorv le zaroven i
sprostredkovatelom, ktot, spracLlva osobn6 idaje dolknutich os6b v zmyse Z6kona o ochrane OU.'

er. x
Trvanje a zanik Zmtuvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu neuraitl.

Zm uvu je mozn6 ukorat
a) pisomnou dohodou Zmluvn:ich stren;
b) pisomnou vipovedou fiektorej zo Zmluvnich stran, a to al bez udanta dovodu. Vypovednij doba le tri

mesace a zaaina plynlt prqim dtiom kalendarneho mesiaca nasleduluceho po m;s aci. v ldorom bola
vtipoved doruaenA druhejZm uvfej strane.

Ztnlw a zaflk' 4:
a) zAn kom PoLrZivateta bez pr6vneho n6stupcu, akje pou:ivatetbm pr6vnick6 osoba.b) smrtou Pouzivatet'a atebo vyh esef im za mriveho ak le pouzivateiom fvzicki osoba.

ar. x
Zavere6n6 a precho.tn6 ustanovenja

1. Zmluva nadobrda ptatnost a Ll6innost driom iel podpisania oboma Zmluvnymistranami.
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2. re.o zntu\ta sa z6rovei povazuie ar za dohodu o sp6sobe doru6ovanra ,"Jffi?"t':i'J:i:1ifi:l:iffi"

e ektrcnlcktimi prostriedkami. ktor6 nebudl podpisan6 zaruaenim etektron ckim podpsom pod,a Z6kona
o zdravolnom poisteni.

Zdravotne poistovia s !]/hradzule prevo vykoir6vat pravidelnLj ldrzbu Etekkon ckei poboaky, poaas ktorej je
E ekironicke poboaka nedostupne. Zdravotn6 postovia nezodpoved6 za akodu sposobenu v d6sjedku
vipadku sietovt/ch sluz eb, ktonich spr,vLr nezabezpebuje Zdravoina poistovia a/a ebo dodevate tT stu:ieb
Zdravotnej poistovne a ktord sposobuin nedosiupnost stuzieb Etektronlckel poboaky pre pouZivateta

Zmluvu ie mozn6 upravovat aebo menit len lormou pisomnich dodatkov po vz6lomnej dohode Zmjuvntich

5 Prava a povinnost neupraven6 touto Zmluvou sa spravuju pristusrvm ustanoveniam zakona a
513/1991 Zb. Obchodni 26konnik v znenj neskorsich predpisov.

3.

4.

6

9.

V Brat s ave. dia 21. decembra 2016

T

8

V pripade, 7e riekto16 ustanoven a tejto Zm uvy su atebo sa z ak6hokoVek d6vodu stanLt neptatn6. neLjdinn6
alebo nevynutite'n6 (obsoentn6) nema to aan to nebude mat za n6stedok neptatnost, neialnnosl atebo
fevynutlehost oslalnich ustanoven[ Zm]Ltvy, Zra uvn6 strany sLl povinn6 v dobrej vere rokovat aby boo
nepaln6, neLlanne alebo nevynLltitelne r.tslanoven e pisomne nahraden6 nym ustanovenim, Koreho vecnlT
obsah bude zhodnlT a ebo ao najviac podobny ustanoveniu, ktor6 je nahradzovan6, praom ,det a zmyse tejto
Zmluvy m!si byt zachovani. Do doby, kirn takAto dohoda neblrde uzavret6, rovnako vsak aj pre pripad, Ze k
nel ned6jde v6bec, sa na nahradenie neplaln6ho, neldinn€ho atebo nevyn[titetn6ho ustanovenia p6uziL] in6
ustanoven a tejlo Zmluvy a ak lake n e s[, poiom pris usnd ustanovenia pravnych predp]sov, a to vzdy tak6
ustanovenia, ktor6 zodpovedaln k t6r6m pod a predchadzajncejvely.

Zmluva je vyhotovenit v dvoch vyhotoveniach, pre kazd! Zr.tuvnt stranu v iednom vyhotoveni.

Zmluvn6 sirany vyhlasuji, Ze si Zmluvu prea[ta i, porozumeti ie] obsahu a na d6kaz toho, Ze zodpoveda ch
sobodnej a veznej v6 anebola uzavret6 vtiesni aebo za f6padne nevihodnich podmienok, Zmtuvu
podpisal k tomu radne oprevneni zestupcovia kaidej Zmtuvnej strany.

Zm uvn6 strany sa zdroveri dohodli,:e podpsom tejto Zm uvy oboma Zmtuvnim stranami zan kaji vsetky
Zmluvy uzatvorene medzi Zmluvnim stranami pred podpisonr teito Zmlury, klony'ch predmelom le Ltprava
podmenok pouzivania Elekiron ckej poboaky medzi Zmluvnimi siranam, priaom prihasovace rdaje, ktor6
boli Pouzivale ov Zdravoino! postovhou na ich zaktade vydane, zostavajl nadate] v ptatnosti ana ich
pouzitie sa prrnerane vzt'ahuj! podmienky dohodnute v tejto Zmluve.

Y t.t..,:'-ri/::t-4---- -- -..., af,a 21. decembra 2016

Pouiivatel'Zdravotn6 poistbvia

V-el^,1
DoVERA zdravotne poist'ovia, a. s.

Ing. Mart n Ku ian
generelny riaditel'
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